OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH

organizowanych przez Unique Moments Sp. z o.0.

1. ZASADY OGOLNE

1.1. UNIQUE MOMENTS Sp. z o.0. zwane dalej ,BIUREM” jako
TOUROPERATOR (organizator turystyki w rozumieniu Ustawy o
imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych —
Koncesja Organizatora Turystyki nr 447), stawia sobie za cel
zapewnienie Uczestnikom optymalnych warunkéw wypoczynku.
Prawa i obowigzki Uczestnikéw okreslaja wydane w oparciu o art. 384,
384(1), 385, 385(1-3) KC ,0gdlne warunki uczestnictwa w imprezach
turystycznych organizowanych przez UNIQUE MOMENTS Sp. z o.o.
zwane dalej ,Warunkami”.

2. ZAWARCIE UMOWY

2.1. Zawarcie Umowy nastepuje kazdorazowo po zapoznaniu sie
Uczestnika (Klienta) z ofertg i Ogdélnymi Warunkami Uczestnictwa
umieszczonymi na stronie internetowej: www.um24.pl oraz po
dokonaniu wymaganej wpftaty (czesci lub catosci) kwoty wynikajacej z
oferty lub potwierdzenia rezerwacji na konto bankowe Biura w
terminie wskazanym w tresci oferty..

2.2. Zawierajagc umowe potwierdzajg Panstwo jednoczesnie
otrzymanie informacji o przetwarzaniu Panstwa danych osobowych
stanowigcej Zatacznik nr 1 do tejze umowy. Paristwa dane osobowe
przetwarzane sg zgodnie z Rozporzadzeniem  Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w sposdb wskazany w Zatgczniku nr 1.
Zawarcie umowy na rzecz osoby matoletniej wymaga zgody rodzicow
lub opiekundw, z podpisami opiekunéw poswiadczonymi notarialnie
lub urzedowo. Strony mogg ustali¢ w formie pisemnej swoje prawa i
obowigzki odmiennie niz przewidujg to niniejsze ogdlne warunki
uczestnictwa z tym zastrzezeniem, iz w sprawach nie unormowanych
w umowie kolejno zastosowanie bedg miaty niniejsze , Warunki” i
przepisy Kodeksu Cywilnego.

2.3. W wypadku zawarcia umowy rdéwniez na rzecz innych
uczestnikéw wymienionych w umowie/ zgtoszeniu Uczestnik
odpowiada wobec Biura za wykonanie przez pozostatych Uczestnikow
obowigzkéw wynikajagcych z umowy. Inni Uczestnicy nie moga
powotywad sie na fakt nieznajomosci tresci oferty i umowy zawartej z
Biurem.

2.4 Jezeli przed rozpoczeciem imprezy turystycznej Biuro zmuszone
jest zmieni¢ gtéwne wiasciwosci ustug turystycznych wskazanych w
art. 40 ust.1 pkt 1 Ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych, nie moze spetni¢ specjalnych wymagan lub
zaproponuje podwyzszenie ceny przekraczajagce 8% catkowitej ceny
imprezy turystycznej, niezwtocznie poinformuje o tym fakcie Klienta
wskazujgc na o tresci zmian oraz ich ewentualny wptyw na cene
imprezy turystycznej.

2.5 W przypadku wskazanym w punkcie 2.4. Biuro moze jednoczesnie
zaoferowac Klientowi zastepczg impreze turystyczna, w miare
mozliwosci o tej samej lub wyzej jakosci. Po otrzymaniu takiej
informacji, Klient w ciggu 7 dni zobowigzany jest poinformowac Biuro,
czy przyjmuje proponowang zmiane umowy albo odstepuje od
zawartej umowy za zwrotem wszystkich wniesionych przez niego
optat, bez obowigzku wniesienia jakichkolwiek optat za odstgpienie
albo przyjmuje zastepcza impreze turystyczna oraz jej cene w
przypadku gdy zostata zaoferowana.

2.6. Klient, ktory przyjat zaproponowane zmiany warunkéw umowy
nie ma prawa do dochodzenia odszkodowania z tytutu przyjecia
zmiany. W przypadku gdy zmiana umowy lub zastepcza impreza
turystyczna prowadzg do obnizenia jakosci lub kosztow imprezy
turystycznej, Klient jest uprawniony do odpowiedniego obnizenia
ceny.

2.7. Uczestnik zawierajagc umowe potwierdza, ze ma Swiadomos¢, iz:

a) jego paszport musi by¢ wazny min. 6 m-cy od daty powrotu w
kraju wylotu,

b) przepisy dot. wiz wyjazdowych podawane przy ofertach dotyczg
tylko obywateli Polski,

c) zobowigzany jest do zapoznania sie z przepisami celnymi
obowigzujgcymi w krajach do ktérych udaje sie Uczestnik,

d) zobowiazany jest do podawania aktualnych danych osobowych
oraz ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za skutki postugiwania
sie nieaktualny danymi osobowymi, w tym dokumentami
zawierajgcym takie dane,

e) Biuro ostrzega przed prébami naliczania Uczestnikom
dodatkowych, nienaleznych opfat przez osoby trzecie podajace
sie za pracownikéw hoteli, przewoznikdw, pilotéw wycieczek, itp.
Wszystkie optaty objete dang impreza turystyczng sg podawane
przez Biuro. Biuro nie odpowiada za dobrowolne uiszczenia
innych opfat przez Uczestnikéw,

f)  Uczestnik w niektorych przypadkach zobowigzany jest do
zaszczepienia sie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. Biuro
informuje Uczestnikébw o obowigzkowych oraz zalecanych
szczepieniach. Ich wykonanie oraz koszty z tym zwigzane
obcigzajg Uczestnika,

g) Biuro nie zapewnia posrednictwa wizowego, stuzy jednak
pomoca, w tym poprzez wskazania odpowiednich podmiotéw.

3. WARUNKI PLATNOSCI

3.1. Ceny Swiadczern dla Uczestnikéw sg cenami umownymi i
obejmuja podatek od towardéw i ustug. Kwoty podane w katalogach
oraz na stronie internetowej s3 cenami orientacyjnymi i nie stanowia
oferty w rozumieniu art. 66 k.c. Cena $wiadczenia podana jest w
ofercie oraz w umowie.

3.2. Miejscem spetnienia Swiadczenia pienieznego z umowy jest
wskazany przez Biuro rachunek bankowy lub kasa Biura.

3.3 Zawarcie umowy nastepuje pod warunkiem zaptaty na rzecz Biura
zaliczki w wysokosci co najmniej 30% ustalonej ceny imprezy lub innej
kwoty obejmujacej catkowitg wartos¢ biletu lotniczego jezeli warunki
zakupu biletu okreslone przez linie lotnicza tego wymagajg oraz
zaliczki na poczet pozostatych okreslonych w umowie $wiadczen. W
takim przypadku warunki ptatnosci bedg indywidualnie okreslone.

3.4. Cata naleznosc¢ za impreze okreslona umowg winna by¢ wptacona
przez uczestnika w terminie 30 dni przed dniem rozpoczecia imprezy,
a w przypadku kategorii wyjazddw rejsy catos¢ naleznosci w terminie
50 dni przed dniem rozpoczecia imprezy.

3.5. Biuro zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy z Uczestnikiem,
ktérego wptaty nie zostang przekazane w ustalonych w punktach 3.3 i
3.4 terminach na dobro Biura.

3.6. Cena za udziat w imprezie turystycznej moze ulec zmianie. Zmiana
ta moze polega¢ na jej podwyiszeniu albo obnizeniu.
Cena moze ulec zmianie tylko w przypadku zmiany:

a) ceny przewozdw pasazerskich wynikajgcych ze zmiany kosztéw
paliwa lub innych Zrédet zasilania;

b) wysokosci podatkow lub optat od ustug turystycznych objetych
umowa o udzial w imprezie turystycznej, natozonych przez
podmioty, ktére nie biorg bezposredniego udziatu w realizacji
imprezy turystycznej, w tym podatkdéw turystycznych, optat
lotniskowych lub optaty za wejscie na poktad i zejscie na lgd w
portach oraz na lotniskach;

c) kurséw walut majacych znaczenie dla danej imprezy turystyczne;j.



3.7. Zmiana ceny (podwyzszenie albo obnizenie) zostanie obliczona w
nastepujacy sposob:

— podwyiszenie ceny — do ceny zawartej w umowie zostanie
doliczona réznica pomiedzy wartoscig $wiadczen wskazanych w
ust. 1 w dniu w dniu podwyzszenia ceny i ich wartoscia w dniu
zawarcia umowy,

— obnizenie ceny — od ceny zawartej w umowie zostanie odliczona
réznica pomiedzy wartoscig $wiadczenn wskazanych w ust. 1 w
dniu zawarcia umowy i ich wartoscig w dniu obnizenia ceny.

3.8. Cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona w okresie 20
dni przed datg rozpoczecia imprezy turystyczne;j.

3.9. W przypadku podwyzszenia ceny Uczestnik moze zrezygnowac z
udzialtu w imprezie w terminie 3 dni od daty otrzymania
powiadomienia. W przypadku rezygnacji Biuro zwraca petng
otrzymang od Uczestnika wpfate po potraceniu poniesionych przez
Biura naktadéw i kosztéw zwigzanych z przygotowaniem imprezy.

3.10. Dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen o zwrot pieniedzy
wptaconych przez Klientéw do Biura, Biuro informuje, ze odprowadza
zgodnie sktadki do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego. Sposob
ubiegania sie o wyptate srodkéw z tego zabezpieczenia wskazany jest
w Rozdziale 2 Ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych
ustugach turystycznych z dnia 24 listopada 2017 r.

3.11. Biuro na podstawie zawartej z SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
umowy generalnej ubezpieczenia o nr 201117 z dnia 30.07.2012r.
zawiera na rzecz swoich klientéw umowy ubezpieczenia zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa. Zakres i sumy ubezpieczenia
przedstawione s3 w odpowiedniej umowie..

4. PRAWA UCZESTNIKA

4.1. Uczestnik ma prawo do $Swiadczen Biura gwarantowanych ofertg
stanowigca integralng cze$¢ umowy. Wymagania specjalne, na ktére
strony wyrazity zgode, stanowig zatacznik do niniejszej umowy
opatrzone podpisami obu stron.

4.2 Organizator przed rozpoczeciem imprezy turystycznej objetej
umowg moze dokonaé jednostronnie zmiany warunkéw umowy,
jezeli zmiana jest nieznaczna. O zmianie tej niezwtocznie poinformuje
Uczestnikow.

4.3. Uczestnik uprawniony jest w czasie trwania imprezy do
korzystania z fachowej pomocy i opieki przedstawicieli Biura.

4.4. Uczestnicy uprawnieni sg do zgtaszania przedstawicielom Biura
wszelkich uwag i sugestii dotyczacych realizacji imprezy, z tym
zastrzezeniem, iz Biuro wylacza swojg odpowiedzialno$¢ za
spowodowane takimi dziataniami modyfikacje programu imprezy i
jego niezgodnoscig z oferta.

4.5. Uczestnik objety zostanie szczegélng opieka we wszystkich
przypadkach zdarzern naglych i niezawinionych przez Biuro (np.
zwigzanych z awarig autobusu, przedtuzeniem odpraw celnych,
postojami na granicach, opdznieniami przelotow).

4.6. Uczestnik ma prawo do dodatkowego ubezpieczenia kosztow
leczenia oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkéw pod warunkiem
whiesienia dodatkowe]j odptatnosci na rzecz Ubezpieczyciela z ktérym
Biuro zawarto umowe.

5. OBOWIAZKI UCZESTNIKA

5.1. Od chwili rozpoczecia imprezy Uczestnik zobowigzany jest
stosowac¢ sie do wskazowek przedstawicieli Biura dotyczacych
realizacji programu imprezy.

5.2. Uczestnik zobowigzuje sie w trakcie imprezy podporzagdkowac sie
wszelkim wskazéwkom i zaleceniom porzagdkowym przedstawicieli
Biura podrézy umozliwiajgcym realizacje oferty.

5.3. Uczestnik zobowigzany jest do posiadania dokumentéw
podréinych (paszportu) oraz gdy wymagaja tego przepisy wiz
turystycznych.

5.4. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw celnych i
dewizowych obowigzujagcych w Rzeczpospolitej Polskiej, krajach
tranzytowych i docelowych.

5.5. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw
porzadkowych oraz zwigzanych z bezpieczenstwem przepiséw
pozarowych w miejscu zakwaterowania.

5.6. W razie razgcego lub uporczywego naruszania przez Uczestnika
ustalonego porzadku imprezy zagrazajacego interesom innych
Uczestnikéw, Biuro moze rozwigzywa¢ umowe w trybie
natychmiastowym. Wszelkie koszty dalszego pobytu za granicy i
powrotu do kraju obcigzajg w takim przypadku nie stosujgcego sie do
ustalonego przez Biuro porzagdku imprezy Uczestnika.

5.7. Uczestnik zobowigzany jest do uiszczenia wszystkich lokalnych
optat w miejscu pobytu (np. podatki lokalne, optaty klimatyczne,
kaucje, bilety wstepdéw nieujete w programie, koszt dodatkowych
wycieczek fakultatywnych itp.) wymienionych w programach imprez —
nie spetnienie tego obowigzku moze skutkowaé¢ odmowg wykonania
Swiadczen przez Biuro.

5.8. Uczestnik ma obowigzek niezwtocznie poinformowa¢ Biuro o
wszelkich niezgodnosciach stwierdzonych w trakcie realizacji
imprezy turystycznej.

6. UBEZPIECZENIA

6.1. Biuro zawarto stosowne ubezpieczenie gwarancyjne wymagane
przez ustawe o imprezach turystycznych oraz powigzanych imprezach
turystycznych.

6.2. W ramach ceny imprezy Biuro zapewnia Uczestnikom imprez
zbiorowych (nie dotyczy imprez z dojazdem wtasnym) ubezpieczenie
kosztéw leczenia za granica i nastepstw nieszczesliwych wypadkéw do
wysokosci kwot gwarantowanych polisg. Ubezpieczycielem jest
Towarzystwo Ubezpieczeniowe Signal Iduna Polska S.A.

6.3. Istnieje tez mozliwos¢ dodatkowego ubezpieczenia sie przez
Uczestnikéw imprez od innych ryzyk (np. kradziezy, zwigzanych z
uprawianiem sportéw, zaginiecia bagazu, ubezpieczenia od chordéb
przewlektych, ubezpieczenia od kosztow rezygnacji, ubezpieczenia od
kosztéw rezygnacji i przerwania wyjazdu). Biuro zwraca uwage, ze w
sytuacji gdy powodem rezygnacji z wyjazdu jest choroba przewlekta to
précz  ubezpieczenia od kosztéw rezygnacji nalezy wykupic
ubezpieczenie od chordb przewlektych.

6.4. Klientom indywidualnym Biuro zapewnia  mozliwosé
ubezpieczenia kosztdw leczenia za granica i nastepstw nieszczesliwych
wypadkdéw oraz innych ubezpieczen wg indywidualnych zamdwien.

6.5. Zawierajac umowe Uczestnik deklaruje, iz stan jego zdrowia
umozliwia udziat w Imprezie.

7. REKLAMACIE

7.1. W przypadku nie wykonania, badZ nienalezytego wykonania
umowy przez Biuro, Uczestnikom przystuguje prawo do reklamaciji.
Reklamacje wnosi sie do Biura albo bezposrednio do agenta
turystycznego, za posrednictwem ktérego umowa zostata zawarta w
terminie 45 dni od dnia zakonczenia imprezy turystycznej. W
reklamacji Klient zobowigzany jest wskaza¢ uchybienia w sposobie
wykonywania umowy oraz okre$li¢ swoje zgdania. Reklamacja
zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od jej otrzymania.

7.2. Podstawa reklamacji moze by¢ wytacznie nienalezyte wykonanie
albo niewykonanie umowy. Tresé¢ ofert publikowanych w katalogu
Biura nie stanowi podstaw do reklamacji.

7.3. Reklamacja Uczestnika w formie pisemnej winna byc¢
potwierdzona przez przedstawiciela Biura i zawiera¢ uzasadnienie oraz
propozycje naprawienia szkody (zadoscuczynienia). Podstawa
reklamacji Uczestnikédw nie moga by¢ jednak zdarzenia i okolicznosci,



za ktére Biuro nie ponosi odpowiedzialnosci i przy zachowaniu
nalezytej starannosci nie mogto ich przewidzieé¢ (awarie techniczne
srodkéw transportu, postoje na granicach, czynnosci celne, warunki
atmosferyczne w czasie realizacji imprezy).

7.4. Reklamacje dotyczace rzeczy zaginionych lub uszkodzonych w
transporcie lotniczym nalezy sktada¢ pisemnie, zgodnie z procedurg —
bezposrednio do linii lotniczej wykonujacej ostatni segment przewozu
przy wykorzystaniu formularza zgtoszeniowego P.L.R. (Property
Irregularity Report). Utrate, uszkodzenie lub btedne przestanie bagazu
nalezy dodatkowo zgtosi¢ organizatorowi.

7.5. Ponadto Biuro informuje, ze:

a) pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr Komisja
Europejska udostepnia platforme do rozwigzywania sporéw
konsumenckich online. Biuro nie uczestniczy obecnie w tej
dobrowolnej procedurze alternatywnego rozwigzywania sporow,

b) metody pozasadowego rozwigzywania sporéw konsumenckich
wskazane sa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz. U. poz 1283). Sprawy
tego z zakresu prowadzone s3 przez Inspekcje Handlowe. Wykaz
Inspekcji Handlowych znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw.

8. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

8.1 Z zastrzezeniem punktéw 8.2 — 8-9, Biuro odpowiada za nalezyte
wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowa o udziat w
imprezie turystycznej, a takze udzieli Klientom pomocy, jezeli w czasie
imprezy turystycznej znajda sie oni w trudnej sytuacji.

8.2. Biuro ogranicza odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie ustug w czasie imprezy turystycznej do
trzykrotnosci catkowitej ceny imprezy, nie dotyczy to jednak szkéd na
osobie oraz szkéd wyrzgdzonych umysinie albo w wyniku niedbalstwa.

8.3. Biuro wytacza odpowiedzialno$¢ w stosunku do Uczestnikow
rezygnujacych z imprezy w czasie jej trwania.

8.4. Biuro zastrzega sobie prawo odwotania imprezy do 72 godzin
przed jej rozpoczeciem, a w kazdym czasie z przyczyn od Biura
niezaleznych i nie zawinionych. W takim wypadku Biuro zobowigzane
bedzie do przedstawienia oferty zastepczej na zasadach
pierwszenstwa lub tez zwrot okreslonej umowa i wptaconej przez
Uczestnika naleznosci bez potracen.

8.5. Biuro nie odpowiada za odmowe wpuszczenia Uczestnika do
kraju, w ktérym organizowana jest impreza.

8.6. Biuro zastrzega sobie prawo odwotanie wyjazdu w przypadku
nie wystarczajacej liczby Uczestnikéw na okreslony termin wyjazdu.
W tym przypadku Biuro ma obowigzek zaproponowaé nieco inny
bardzo zblizony termin wyjazdu w podobnej cenie lub alternatywny
kierunek wyjazdu. W przypadku braku akceptacji nowego terminu lub
kierunku wyjazdu przez Uczestnika, Biuro ma obowigzek zwrdéci¢ 100
% dotychczas wptaconych przez Uczestnika zaliczek. Biuro powiadomi
Uczestnika o odwotaniu wyjazdu nie pdzniej niz na:

a) 20 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej ponad
6 dni,

b) 7 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej 2-6 dni,

c) 48 godzin przed rozpoczeciem imprezy turystycznej trwajacej
krécej niz 2 dni.

8.7. Konsument, ktéry zawart umowe poza lokalem Biura, moze w
terminie 14 dni od dnia jej zawarcia odstgpi¢ od niej bez podawania
przyczyny i ponoszenia kosztow, chyba ze negocjacje ustne, na
podstawie ktdérych zostata zawarta umowa, byty prowadzone w
oparciu o wczesniejsze zamdwienie ztozone przez konsumenta. W
przypadku odstgpienia, konsument ma obowigzek zaptaty za
Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od umowy, ktére
zostaty spetnione na jego zadanie. W takim przypadku, kwote zaptaty

oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego $wiadczenia, z
uwzglednieniem uzgodnionej w umowie ceny lub wynagrodzenia.

8.8. Klientowi nie przystuguje odszkodowanie lub zados$¢uczynienie za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, w przypadku gdy
wine za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy ponosi
Klient albo osoba trzecia niezwigzana z wykonywaniem ustug
turystycznych objetych umowa, jezeli nie mozna byto tego przewidzie¢
ani unikngé, albo zostato to spowodowane nieuniknionymi i
nadzwyczajnymi okolicznosciami. Wytaczenie odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, nie zwalnia Biura od
obowigzku udzielenia w czasie trwania imprezy turystycznej pomocy
poszkodowanemu Klientowi.

9. REZYGNACIJA Z IMPREZY

9.1. Rezygnacja przez Uczestnika z zakupionej w Biurze imprezy
wymaga pisemnego o$wiadczenia.

9.2. Klient moze odstapic od umowy w kaidym czasie przed
rozpoczeciem imprezy sktadajac na piSmie rezygnacje z uczestnictwa
w imprezie. Rezygnacja powinna by¢ ztozona w biurze/agencji
turystycznej, w ktérym zostata zawarta umowa. Klient otrzyma zwrot
wptaconej kwoty na poczet ceny imprezy po potraceniu poniesionych
przez Biura naktadéw i kosztéw zwigzanych z przygotowaniem
imprezy oraz z odwotaniem uczestnictwa klienta udziatu w imprezie.
Jezeli wptacona przez Klienta zaliczka nie pokrywa petnych kosztow i
naktadéw wskazanych w zdaniu poprzednim. Klient zobowigzany jest
do doptaty réznicy w terminie 7 dni od przedstawienia mu na trwatym
nosniku, kalkulacji tychze kosztéw i naktadéw oraz kwoty do zaptaty.

9.3. Niezaleznie od postanowien punktu 9.2, Klient moze odstgpi¢ od
umowy przed rozpoczeciem imprezy turystycznej bez ponoszenia
jakichkolwiek optaty z tytutu odstagpienia w przypadku wystgpienia
nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci wystepujacych w
miejscu docelowym lub jego najblizszym sasiedztwie, ktére maja
znaczacy wptyw na realizacje imprezy turystycznej lub przewdz do
miejsca docelowego. W takim wypadku Klient moze zagda¢ wytacznie
zwrotu zaptaconej kwoty bez dochodzenia odszkodowania lub
zadoséuczynienia w tym zakresie.

9.3. Uczestnik moze przenie$¢ na osobe spetniajgcg warunki udziatu
w imprezie turystycznej wszystkie przystugujgce mu uprawnienia z
tytutu umowy jezeli osoba ta jednoczesnie przejmie wszystkie
obowiazki wynikajace z tej umowy oraz pokryje koszty zwigzane z t3
zmiang. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkéw jest
skuteczne wobec Biura, jezeli Uczestnik zawiadomi Biuro w terminie
co najmniej 14 dni przed datg rozpoczecia imprezy turystycznej.

9.4. Ponadto za Rezygnacje przez klienta z zakupionej imprezy uwaza
sie: - nie zgtoszenie sie do odprawy na lotnisku - nie uiszczenie petnej
naleznosci okreslonej w Umowie - brak waznego paszportu -
uniemozliwienie wyjazdu badz wjazdu przez stuzby graniczne lub celne
- nie skorzystanie ze $wiadczen w miejscu docelowym.

9.5. Uczestnik moze ubezpieczy¢ sie od kosztéw rezygnacji z
uczestnictwa w imprezie turystycznej na warunkach okreslonych
przez Towarzystwo Ubezpieczen Signal Iduna Polska S.A. Zawarcie
tego ubezpieczenia moze nastgpi¢ przy podpisaniu umowy-
zgtoszenia lub najpdzniej w dniu nastepnym.

9.6. Ogdlne warunki ubezpieczern Towarzystwo Ubezpieczen Signal
Iduna Polska S.A. sg doreczone Uczestnikowi przy zawarciu umowy-
zgtoszenia.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. W sprawach nieuregulowanych Warunkami uczestnictwa
zastosowanie majg odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego (Dz. U.
1964 r. Nr 16 poz. 93 z pdin. zm.) oraz Ustawy o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (tekst jednolity
Dz. U.z2019r., poz. 548).

Niniejsze warunki obowigzujg od dnia 1 czerwca 2019.



